
 

 

 

 

【クラス変更】 

プログラムのお申込み後、集中水泳（幼児フェスティバル含む）、運動クラブのクラス変更を希望される方は、プログラム開

始２日前の午後５時までにお申し出ください。定員、レベル等を考慮し、調整可能なもののみ申し受けます。なお、プログラ

ム開始当日以降の変更はお断りいたします。その他のプログラムを変更される場合は、申込みいただいたプログラムを一旦キ

ャンセルしていただき、改めて他プログラムへお申込み、ご入金をお願いいたします。また、本人の申込みを他の方へ譲るこ

とはできません。 

 

【キャンセルについて】 

キャンセルのお申出は、電話、または、メールのいずれかでお受けいたします。その際、キャンセルするプログラム名、キャ

ンセルする方のお名前、電話番号、返金が発生する場合は銀行振込とさせていただきますので、振込先の銀行、支店名、口座

番号、口座名義人（フリガナ）をお知らせください。なお、キャンセルのお申し出をいただいた日から、返金するまでに４～

６週間の日数を頂戴いたします。なお、お客様の都合によるキャンセルの場合、振込手数料は、返金額より差し引かせていた

だきます。プログラム費用を口座振替でお支払いの方は、振替結果の確認後に返金させていただきますので、返金までにお時

間をいただく場合があります。予めご了承ください。 

 

【季節会費について】 

納入いただきました季節会費は、理由の如何にかかわらず一切ご返金は致しません。ご了承ください。 

ＹＭＣＡジュニアクラブ  電話 022-222-7533（代表） 

seishonen@sendai-ymca.org 



 


