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ＹＭＣＡとは 

 ＹＭＣＡとは、Young Men’s Christian Association（キリスト教青年会）の略で、1844 年にロ

ンドンで設立された、キリスト教主義に基づく国際的な青少年団体です。現在、120 ヶ国に組織され、

会員 6,500 万人に達しています。 

 仙台ＹＭＣＡは 1905 年（明治 38 年）に日本で８番目のＹＭＣＡとして結成されました。これまで、

歴史を重ねながら一貫して青少年の精神・知性・身体の総合的な成長を願って、さまざまな活動を地域

で展開しています。  

逆三角形のマークは、ＹＭＣＡのシンボルとして世界中どこでも通用するもので、次のような意味が

あります。 

正三角形は、霊・知・体の均整のとれた人間の成長を表し、外円は円満な人格

を表しています。 

ＸとＰは、ギリシャ語のイエス・キリストの頭文字を組み合わせたもので、開

かれた書物は聖書で、新約聖書ヨハネによる福音書第 17 章 21 節から引用して

います。これは、ＹＭＣＡの標語で『すべての人を一つにしてください』という

意味です。 

 

「ＹＭＣＡスローガン」 

みつかる 

ＹＭＣＡなら、したい何かがきっとみつかる。 

「したい何か」それは千差万別です。 

けれどＹＭＣＡには、それぞれの「個」の願望に応えられる、様々なプログラムがあります。 

たとえば、アクティブな「個」を躍動させる運動プログラム。知性を高める教育などのカリキュラム。 

人それぞれの「したい何か」がみつかる場所、それがＹＭＣＡです。 

「したい何か」を求める人びと、それは向上心のある、前向きな人びとです。 

その目的は多種多様。ＹＭＣＡは、アフタースクールや介護といった、人が安心できる時間や空間づく

りまで、その人の「したい何か」がみつかるように事業・活動を展開しています。 

 

つながる 

全国・世界的組織なので、つながるレベルが違います。 

「みつかる」の先にある、「つながり」の創出を大切にしています。 

もっとも身近な人である家族、コミュニティ、全国、世界の人びとと、 

日本ＹＭＣＡ基本原則にある、共に「分かちあう」つながりを創っていきます。 

その想いを込めて、ＹＭＣＡはネットワーク力を 

オリジナリティに満ちた価値として提供していきます。 
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よくなる 

一人ひとりがよりよく育つということ。 

みつかる、つながることで、よりよくなることができる。 

それは、一人ひとりが成長していくということ。 

ときに、みつかり、つながらなければ果たせなかった 

ダイナミックな成長が可能となり、そして生きていく希望をもたらすでしょう。 

誰と出会い、どうつながるかが、とても重要な意味を持っています。 

これからの世界に不可欠なかけがえのない場所。 

ＹＭＣＡはこれからの世界に不可欠なかけがえのない居場所です。 

その居場所は「みつかる。つながる。よくなる」を提供できる場そして全国各地に広がっています。 

多様な活動のそれぞれの場が、あなたの居場所となる可能性があります。 

また、その居場所にいることで、あなたはポジティブな生き方を始めることができます。 

他に比べるものがない程の特別な場所。それがＹＭＣＡです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a は じ め に  

 ＹＭＣＡでは、“誰でも泳げ、泳げる者は皆水上安全の知識を身に付ける”を目的としてクラスを設定

しています。子どもたち一人ひとりの良き体験と成果の積み重ねの場として活動できるよう、以下の事

項について、ご家庭のご理解、ご協力をお願いいたします。 

１、個人差がある事をご理解ください 

 技術習得段階では個人差が顕著に出てきますが、大切なのは一人ひとりが持てる力を最大限に引き出

すことです。したがって、決して他の子と比べて評価しない、過大な期待をしない、体力的にも負担を

かけ過ぎない、そして家庭における理解が不可欠です。意欲的に練習に参加できるよう、毎日の励まし

をお願いいたします。 

２、ベストコンディションを心がけてください 

 充分な成果をあげるためには、良い状態で練習することが大切です。体の状態、心の安定、旺盛な意

欲など、期間中は全体的な健康に留意され、余裕をもって参加させてください。体調が悪い時の練習は

かえってマイナスになることもあります。 

３、目標は段階を追って設定することが大切 
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 泳げない子どもたちが練習を始めた途端、急に泳げるようになることはありません。ステップを踏み

ながら基本技術を学び、段々に身につけていくことにより発展へとつながるものです。練習内容はレベ

ルにより異なりますが、楽しくプールで水に親しむことは、どの段階でも大変重要なことです。水の中

での立体的な遊びを含め、すべての練習に意味がある事をご理解ください。時間をかけること、基本を

しっかり組み立てることが大切で焦りは禁物です。 

４、評価（ワッペンテスト） 

 どんなことができるようになったのか、どこまで達成できたのかは、ワッペンテストの評価をご覧く

ださい。同じワッペンの同じ色を持っていても、同じ泳力を示すものではないことをご理解ください。

子どもの年齢や体格によって泳ぎの幅、力強さなどに違いがあります。ワッペンは次の目標を決める際

の参考にしてください。 

５、ＹＭＣＡの指導者 

 子どもたちの指導はＦＵＮ（楽しさ）、ＳＡＦＥＴＹ（安全性）、ＳＥＲＶＩＣＥ（子どものために）

を目標に行っています。どのような些細なことでも、子どもたち一人ひとりの成長につながるものには

耳を傾けてまいりますので、ぜひ担当スタッフにご相談ください。 

 

aＹＭＣＡ幼少年体育の目的  

 少年少女期は心身ともに成長途上にあり、人間形成にとって最も重要な時期です。ＹＭＣＡでは、こ

のことを踏まえながら、次にかかげるような人間に成長することを願いつつ、よりよい生活体験を与え

るプログラムを展開しています。 

1. 健康な体と心を持つ人間 

2. 自己の体力や身体運動能力について理解し、これを習得する方法を実践する人間 

3. 協力・信頼・忍耐・責任感・積極性・判断力などの、社会生活に必要な能力を身に付ける人間 

4. 人間尊重の精神に立って自ら考え、判断し、行動する、主体性のある人間 

5. 学校集団、家族集団、その他において、自己を表現することができる人間 

6. 生きる根拠を聖書に見いだし、生きる意味、信仰について理解する人間 

7. 文化遺産としての体育を次代に伝える人間 

 

 YＭＣＡ水泳プログラムの目的  

 ＹＭＣＡ水泳プログラムは、常に初心者指導に重点が置かれてきました。これは底辺の拡大による

国民皆泳という大きな理想を実現するためです。「誰もが泳げるようになり、泳ぐことができる人は、

みんな水上安全の技術を身に付ける」ことにより、水難事故から尊い命を守ってほしいと願っている

からです。ＹＭＣＡでは、非常に高い体育的な価値を持つ水泳のプログラムを通して、体力の向上を

はかるとともに、水難事故防止のために、水上安全教育の大切さとその技術を多くの人に広めたいと

考えています。 

 

a クラス運営について  

1. 泳力によるグループ分けを行い、グループ別指導（幼児は４～８人、小学生は６～１２人程度）

を基本に練習を進めていきます。泳力別グループで、一人ひとりが目標を持って指導を受けら

れるようなシステムで運営しています。 

2. 指導内容は水泳というスポーツの特性から、反復練習が主体となります。復習が８０％、新し

い課題が２０％位です。 

3. 泳力に応じたグループ構成ですので、泳力に差が出た場合は、グループ移動、または、グルー

プ構成を変更することがあります。 

4. 子ども一人ひとりの泳力状況を正確にとらえ、子どもたちにあった指導を展開します。 



5 

 

5. 子どもたちの泳力状況によって指導場所は異なりますが、水泳指導の基本として、背の立つと

ころでの指導を徹底していきます。 

6. レギュラー（通年）クラスでは定期的に、集中水泳では最終日にワッペンテストを実施します。

このテストは練習のまとめとして、子どもたちの泳力の客観的な発展、伸長をチェックすると

ともに、次のステップへの正しい目標を明確にするために行っています。 

 

a 持ち物について  

忘れ物がたくさん届いています。全ての持ち物に、名前を記入してください。また、貴重品類、ゲーム

機器類、カードゲームなど紛失して困るものは持ってこないでください。 

① 水着 

レギュラー（通年）クラスに通う方は、ＹＭＣＡ指定の水着を着用していただきます。ＹＭＣＡ１

階総合受付で販売しております。お支払いは現金のみとなります。 

季節プログラム（集中水泳・幼児フェスティバル）に参加の方は、指定はございませんが、可能で

したら競泳用の水着（肌に密着しているもの）をご準備ください。 

水慣れの段階（カニ～タコ）のお子様はどのようなものでも結構ですが、泳ぐ練習をする（クラゲ

以上）お子様につきましては、トランクスタイプの水着は水の抵抗があり、泳

ぐのに支障がでますので、できるだけ避けてください。 

タイムアタック（カジキマグロ以上）をするお子様につきましては、スカート

付きの水着は、水の抵抗があるのでお勧めできません。 

なお、ラッシュガードの着用はお断りしております。特別な事情があり着用を

希望される方は、事前にクラスディレクターまでお申し出ください。 

② スイムキャップ 

レギュラー（通年）クラスに通う方は、ＹＭＣＡ指定のキャップを着用していただきます。ＹＭＣ

Ａ１階総合受付で販売しています。季節プログラム（集中水泳・幼児フェスティバルを含む）に参

加の方は、白いキャップをご準備ください。 

なお、ＹＭＣＡの水泳ワッペンをお持ちの方は、スイムキャップに縫い付けてく

ださい。カラーマジックテープをお持ちの方でＹＭＣＡ指定のキャップをご使用

の方は、キャップに貼りつけてください。ＹＭＣＡ指定キャップ以外のものをご

使用の方は、キャップに縫い付けてください。 

スイムキャップには、キャップ外側の正面に、ひらがなで大きく名前を書いてく

ださい。 

③ タオル 

特に指定はございません。濡れた体が拭けるものでしたら何でも結構です。タオ

ル地でできた帽子を持参すると便利です。 

④ スイミングゴーグル（ワッペン：クラゲ以上） 

ゴーグルの使用につきましては、水慣れを目的とするグループ（ワッペン：カニ・

タコ）では、水中で目を開ける練習をしていますので、レッスン中ゴーグルを使用しないことにし

ています。（医師の指示がある場合はクラスディレクターへご相談ください） 

泳ぐ練習をするグループ（ワッペン：クラゲ以上）では、使用することをお勧めいたします。クラ

ゲワッペンになりましたら、お子様とご相談の上、ご準備願います。ＹＭＣＡ１階総合受付でも販

売しております。 

⑤ 健康管理カード 

クラス名、名前、スクールバス利用者はバス停車場名を記入してください。クラスに参加する日は、

体温の記入、保護者の方のサイン、または、印鑑を押印願います。濡れたタオルや水着と一緒にバ

ッグに入れるとカードが濡れてしまいますので、カードを入れるビニール袋などをご準備ください。 
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健康管理カードを忘れた場合は、プールフロントにて指定の用紙にお名前を記入していただきます

ので、お申し出ください。 

⑥ スイミングバッグ 

お家にあるもので結構です。タオルや水着などが入る大きさのものをご準備ください。 

⑦ ビニール袋（女子のみ） 

タオルが入る大きさのビニール袋（スーパーのレジ袋、ショップバックなど）に、自分の名前を書

いて持ってきてください。 

※女子のタオル置き場は狭いため、ビニール袋に入れてタオルをＳ字フックに掛けます。プールか

ら上がった後は、ビニール袋に水着とキャップを入れて持ち帰ります。感染予防の為にも、必ず

ご持参ください。 

⑧ 水遊び用おむつ（普段オムツをしているお子様のみ） 

衛生上の理由から、普段オムツをしているお子様につきましては、水遊び用のオムツを着用した上

で、プールにお入りいただきます。お手数でも、水遊び用のオムツをご持参いただきますようお願

いいたします。また、一人で着替えをすることができないお子様につきましては、保護者の方に更

衣室で着替えをみていただくなどの協力をお願いする場合がございます。ご了承ください。 

 

a 健康管理カードについて  

 ＹＭＣＡではお子さまの健康状態を把握し、事故防止の為に、健康管理カードで健康状態を保護者の

方にチェックしていただきます。以下のことを、お子様の健康のために必ず行っていただきますようお

願いいたします。なお、健康管理カードを忘れた場合は、プールフロントまでお申し出ください。 

1. 家を出る前にチェックしてください。 

a.熱はないか              b.風邪はひいていないか 

c.顔色や行動が普段と変わりないか    d.疲れている様子はないか 

e.耳、目、皮膚に異常はないか      f.食欲はあるか 

g.感染症（水いぼ、頭シラミ、とびひ、結膜炎など）にかかっていないか 

水いぼ… 幼児、低学年の脇の下や肘、膝裏に多く見受けられますが、水いぼのあるお子様の

入水は控えていただいております。皮膚科の先生によって見解が異なりますが、皮

膚疾患のあるお子様に移ると重症化するケースがある為です。 

頭しらみ…例年乾燥する秋口から流行しますが、あたまジラミが見つかりましたら完全に除去

するまで入水はお控下さい。皮膚科の受診、または市販のスミスリンシャンプーを

お勧めします。 

2. 1.の事項をチェックし、異常なしと判断してクラスに参加する場合は、体温の記入と保護者の押

印（またはサイン）をお願いします。 

3. 記入がない場合は、保護者の方に健康状態について連絡をさせていただく場合があります。あら

かじめご了承ください。 

4. お子さまが家に帰ったら、次のことをチェックしてください。 

⚫ 目が充血していないか。 

⚫ 動作に活気がなく、けだるい様子はないか。寒気がするようなことはないか。 

⚫ 顔色が悪かったり、吐き気をもよおすようなことはないか。 

⚫ その他、健康上、平常時と違いはないか。 

 

 毎回のクラスの流れ  

① 集合 

集合場所はプールフロントです。ＹＭＣＡ会館に入りましたら、オレンジ色の階段をあがると

プールフロントがあります。クラス開始５分位前までに来てお待ちください。 
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② 更衣室へ移動 

クラス開始時間になりましたら、クラスディレクターが更衣室へご案内します。更衣室移動の

際に、健康管理カードを提出していただきます。リーダー（指導者）たちがお子様の着替えの

サポートをいたします。 

※付き添いの保護者の方は、プールフロントでお待ちください。必要に応じて更衣室まで付き添うことができます。 

※健康管理カードを忘れた際は、指定の用紙に名前を記入し、その用紙を提出していただきますので、忘れたことに気づい

たら、早めにプールフロントのリーダーにお申し出ください。 

③ 着替え⇒シャワー 

着替えを済ませたら、タオル置き場にタオルを掛けて、シャワールームでシャワーを浴びてか

ら、プールサイドに整列します。 

④ レッスン 

挨拶をして泳力別のグループに分かれたら、レッスンを開始します。 

終了時間の１０～１５分前にクラスディレクターが笛を鳴らします。プールから上がり整列し

て挨拶をします。 

⑤ シャワー⇒着替え 

シャワーを浴びて、タオル置き場で体を拭き、更衣室で着替えを済ませ、プールフロントで健

康管理カードを受け取って帰ります。 

 

 ＹＭＣＡスイミングワッペンテスト  

レギュラー（通年）クラスでは学期末、季節のプログラム（集中水泳・幼児フェスティバル）では、

最終日にワッペンテストを実施いたします。サンマ以上のグループは、２日に分けてワッペンテストを

実施します。 

ワッペンテストの結果については、レギュラークラスは、ワッペンテスト日の翌週に手渡し（手渡し

できない場合は郵送）いたします。季節のプログラムについては、２～３日後に郵送、または、手渡し

させていただきます。 

 

★レギュラークラスのワッペンテストスケジュール 

１期レッスン期間： ４月６日（月）～７月１１日（土） 

テスト 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日 

サンマ以上 6 月 22 日 6 月 23 日 6 月 24 日 6 月 25 日 6 月 26 日 6 月 27 日 

全ワッペン 6 月 29 日 6 月 30 日 7 月 1 日 7 月 2 日 7 月 3 日 7 月 4 日 

 

２期レッスン期間： ７月１３日（月）～１１月１８日（水） 

テスト 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日 

サンマ以上 11 月 2 日 11 月 3 日 11 月 4 日 10 月 29 日 10 月 30 日 10 月 31 日 

全ワッペン 11 月 9 日 11 月 10 日 11 月 11 日 11 月 5 日 11 月 6 日 11 月 7 日 

 

3 期レッスン期間： １１月２４日（火）～ ３月１５日（月） 

テスト 月曜日 火曜日 水曜日 木曜日 金曜日 土曜日 

サンマ以上 3 月 1 日 ２月 16 日 ２月 24 日 ２月 25 日 ２月 26 日 2 月 27 日 

全ワッペン 3 月 8 日 3 月２日 3 月３日 3 月４日 3 月 5 日 3 月 6 日 
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★ワッペンテスト実施日にお休みした場合 

＜レギュラークラス＞ 

最終週に実施いたします。最終週もお休みした場合は、普段のレッスンの様子を考慮して認定いた

します。テスト日以外には実施しませんので予めご了承ください。なお、テスト日に振替をした場

合は、振替したクラスでテストを受けることができます。休会中でテストを受けることができなか

った方につきましては、普段の練習の様子を考慮しステップカードを発行させていただきます。 

＜季節プログラム＞ 

予めワッペンテストの日にお休みすることがわかっていれば、練習日にテストを実施いたしますの

で、事前にクラスディレクターへお申し出ください。テスト当日に欠席した場合は、レッスンの様

子を考慮しステップカードを発行させていただきます。 

 

 ＹＭＣＡワッペン・発達段階・練習内容  

ワッペン 発達段階 練習内容 

カニ 環境適応段階…水に親しむ 
プールならではの様々な水遊びを通じて、水に慣れ親しみ、水

の中で口または鼻から息を吐けるようにしていきます。 

タコ 
水慣れ（1）… 

水への恐怖心をなくす 

水中での宝物探しを体験。頭まですっぽり潜ったりしながら、

水中で目が開けられるようにします。 

クラゲ 
水慣れ（2）… 

水泳の楽しさを覚える 

水中でのバランス感覚や息をこらえる練習を行うとともに、バ

タ足や面かぶりクロールを学び、推進力をつけます。 

タツノオトシゴ 基本的泳法の習得段階 
今までの動作を、クロールの息継ぎや背泳ぎの習得に応用して

いきます。 

フグ 呼吸法の習得段階 
クロールと背泳ぎ各 25m 完泳が目標。それぞれの泳法の呼吸

法を完全にマスターし、なめらかな動きにしていきます。 

サンマ 初心者終了段階 
クロールと背泳ぎの正確な動作を習得するとともに、平泳ぎの

練習がスタートします。 

トビウオ 泳法の発展段階 

クロールと背泳ぎは 100m に挑戦。平泳ぎは基本練習とレベ

ルアップ。 長距離でもフォームを崩さずに泳げるようにしま

す。またバタフライの練習にも取り組みます。 

カジキマグロ 
泳法の完成段階… 

4 つの泳ぎ方を完成させる 

ターンも身につけ、クロール、背泳ぎ、平泳ぎではタイムに挑

戦。またバタフライもマスターし、4 つの泳法を完成させます。 

サメ 
総合的な泳力充実（1）… 

4 つの泳ぎ方のレベルアップ 

4 つの泳法の完成とレベルアップをめざします。4 泳法による

タイムへの挑戦や個人メドレーを体験し、集中的に力を出すた

めのトレーニングを行います。 

イルカ 
総合的な泳力充実（2）… 

水泳を一生の友人にするために 

サメでの段階をさらに発展させ、ベストタイムへ挑戦します。

スピード、持久力、技術、体力、精神力など総合的な充実を目

指します。 
クジラ 

※ワッペンのほかに、赤、青、黄（カジキマグロ以上は赤、青、緑、黄、黒）で泳力のレベルを表す色

があります。 
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 ＹＭＣＡ来館について  

1. 自転車や徒歩でＹＭＣＡまでお子様だけで来る場合は、往復の経路を確認するとともに、常に安

全に気を配るようご指導をお願いいたします。自転車はＹＭＣＡ会館入口の裏の専用駐輪場へ置

いてください。 

2. 保護者がお車で送迎、観覧する場合は、近隣のコインパーキングをご利用ください。路上駐車は

近隣の迷惑になりますので、固くお断りいたします。 

なお、土曜日の午後や祝日等に関しては、園庭駐車場をご利用いただけます。ご利用の際は、園

庭維持費として１回３００円頂戴しております。園庭駐車場に駐車できる車の台数は限られてお

ります。満車の場合は、近隣のコインパーキングをご利用ください。詳細につきましては、駐車

場のご案内をご参照願います。 

3. スクールバスのご利用について 

2026 年度スクールバスのご案内、時刻表をご参照ください ⇒ 

 

 

 

 保護者のみなさまへお願い  

ＹＭＣＡのプログラムは安全第一とし、そのための準備を周到に行っておりますが、さらに徹底する

ために、ご家族のご協力をお願いしております。 

1. 欠席をする際は「れんらくアプリ」でご連絡をお願いします。レッスン時間に遅れてもクラスに

参加することができます。 

2. 着替えがひとりでできないお子様につきましては、保護者の方に更衣室までお付き添いいただき、

着替えのケアをしていただくことがあります。ディレクターから保護者の方にお声がけすること

もございますので、その際はご協力をお願いいたします。また、プールに入りたがらないお子様

につきましては、保護者の方と一緒に見学していただくこともございます。予めご了承ください。 

3. 住所や電話番号などの変更があった場合は、ＹＭＣＡまでご連絡をお願いいたします。 

4. スイミングレッスン中の写真やビデオの撮影については、固くお断りいたします。 

5. 子どもたちの練習状況やクラス運営などについてお気づきの点、ご相談などございましたら遠慮

なくクラスディレクターまでご連絡ください。 

 

 レギュラー（通年）クラスの欠席連絡および振替予約について  

ＹＭＣＡジュニアクラブでは、スイミングレギュラー（通年）クラスに限り振替制度を設けています。 

 

「れんらくアプリ」をダウンロード（携帯電話・スマートフォンを使用）して、 

欠席連絡および振替予約を行っていただきます。 

ダウンロード方法、ＩＤ等につきましては、入会後にご案内いたします。 

 

①欠席連絡 

欠席の連絡につきましては、振替予約をする、しないに関わらず、欠席日当日の 23 時 59 分までに

「れんらくアプリ」にてご連絡をお願いいたします。原則、お電話等ではお受けしておりません。 

スクールバスの登録をしている方は「れんらくアプリ」でのご連絡は、欠席日当日の 13 時までとな

ります。13 時を過ぎた場合は、お電話にて欠席、および、バスに乗車しない旨を必ずご連絡くださ

い。欠席連絡をいただいた場合はＹＭＣＡ側で「れんらくアプリ」の欠席を入れさせていただきます。 

但し、スクールバス登録者で当日の 13：00～18：30 にお電話での欠席連絡がない場合、その分の

振替予約は取得できません。予めご了承ください。 
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②振替予約 

欠席分の振替予約は、「れんらくアプリ」でお願いします。 

 

振替予約は４～６月欠席分は７月まで、７～１０月欠席分は１１月まで、１１～３月欠席分は３月ま

でに取得していただきます。 

 

振替予約・振替予約の変更や取り消しは、振替予約日の前日 18 時 30 分までにお願いします。期限

を過ぎると振替予約、および、振替日の変更や取り消しはできません。ご注意ください。 

 

－ Ｑ＆Ａ － 

Ｑ：欠席日前に振替の予約を入れることはできますか？ 

Ａ：欠席日と振替日が同月内であれば可能です。 

 

Ｑ：振替をしたいクラス（グループ）が満員で振替予約が取れません。 

Ａ：各クラス（グループ）には定員を設けていますので、希望するクラス（グループ）が定員を超え

ている場合は振替ができません。ご了承ください。欠席連絡が入ると空きができます。「れんら

くアプリ」をこまめにチェックしていただき、空きが出ましたら早めに予約を入れることをお勧

めいたします。なお、７月、１１月、3 月は混み合いますので早めに振替の予約を入れることを

お勧めいたします。 

 

Ｑ：ワッペンテスト期間中に振替予約はできますか？ 

Ａ：できます。振替先でワッペンテストを受けることもできます。 

 

Ｑ：休会期間中に振替予約を入れることはできますか？ 

Ａ：できます。 

 

Ｑ：スイミングクラスを退会した場合、予約していた振替はどうなりますか？ 

Ａ：退会月以降の、振替は取り消されます。（例：5 月末退会の場合、6 月以降の振替は取消） 

 

Ｑ：クラス変更をした場合、予約していた振替はどうなりますか？ 

Ａ：クラス変更後の振替予約は自動的に取り消されますので、改めてアプリで振替予約を行ってくだ

さい。 

 

Ｑ：スイミングを欠席しましたが、期限までに連絡するのを忘れてしまいました。 

Ａ：申し訳ございませんが、その分の振替は取得できません。 

 

Ｑ：在籍しているクラスの欠席連絡をしていましたが、都合がついて行けることになりました。欠席

をキャンセルして在籍しているクラスに行きたいのですが… 

Ａ：欠席のキャンセルは、当日の 13 時まで承ります。但し、振替予約等があり既に定員に達してい

る場合、または、期日を過ぎた場合は、13 時前でも欠席のキャンセルができませんのでご注意

ください。 

 

Ｑ：振替予約を入れていましたが、都合が悪くなり、振替日の変更をしたいのですが… 

Ａ：振替予約の変更は振替日前日の 18 時 30 分まで「れんらくアプリ」にて受け付けます。期限を

過ぎた場合、振替日時の変更はできません。 
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Ｑ：振替予約を入れていましたが、振替日に欠席してしまいました。もう一度振替を取ることはでき

ますか？ 

Ａ：できません。振替日前日の 18 時 30 分まででしたら、振替日の変更が可能です。 

 

Ｑ：振替予約を入れており、スクールバスの利用もお願いしていましたが、スクールバスの利用をキ

ャンセルしたいのですが… 

Ａ：振替日当日の 13 時まででしたら、「れんらくアプリ」で連絡をお願いします。13 時を過ぎてい

る場合は、ＹＭＣＡへ電話で連絡をお願いします。 

 

Ｑ：スクールバスの乗車場所や下車場所を変更する場合「れんらくアプリ」でできますか？ 

Ａ：スクールバスの登録をしている方については当日の 13 時まででしたら、「れんらくアプリ」で変

更ができます。13 時以降はＹＭＣＡへお電話をお願いします。 

 

Q：普段はスクールバスを利用（登録）していません。単日でスクールバスを利用したい場合は、ど

のようにしたら良いですか？ 

A：スクールバス未登録の方は「れんらくアプリ」から申込みはできません。ＹＭＣＡにお電話で申

込みいただき、利用当日にバス運行協力費をＹＭＣＡ1 階総合受付にて現金でお支払いください。 

 

Ｑ：ＹＭＣＡの幼稚園やこども園等に在籍していて、既に「れんらくアプリ」を使用しています。画

面の切り替えはどのようにしたらよいですか？ 

Ａ：「れんらくアプリ」のトップ画面の施設名を押すと切り替えができます。その他「施設管理」画

面からも切り替えができます。 

 

Ｑ：振替の予約はいつまでに取得すれば良いですか？ 

Ａ：４月～６月欠席分の振替は７月まで。７月～１０月欠席分の振替は１１月まで。１１月～３月欠

席分の振替は３月までに空きのあるクラスに振り替えていただきます。 

 

Ｑ：チャレンジクラスに振替えることはできますか？ 

Ａ：Ａ～Ｍクラスに在籍の方は、チャレンジクラスに振替をすることはできませんが、チャレンジク

ラスご在籍の方は、Ａ～Ｍクラスに振替をすることができます。 

 

Ｑ：ビーバークラスに在籍していますが、他のクラスに振替えることはできますか？ 

Ａ：ビーバークラスにご在籍の方は、ビーバークラスへの振替のみとなります。ご了承ください。 

 

Ｑ：「れんらくアプリ」のＩＤやパスワード忘れました。 

Ａ：ＹＭＣＡへメールまたは電話でお問い合わせください。 

 

Ｑ：携帯電話が故障してしまい、「れんらくアプリ」が使えません。 

Ａ：欠席連絡や振替予約は、原則、お電話でお受けしておりませんが、緊急の場合は電話、または、

ＹＭＣＡ１階総合受付でも承ります。但し、欠席連絡は、欠席日当日の 18 時 30 分までにお願

いいたします。期限を過ぎた場合は、振替が取れませんので予めご了承ください。 

 

Ｑ：パソコンで「れんらくアプリ」を利用することはできますか？ 

Ａ：できません。ガラパゴス携帯、または、スマートフォンでご利用いただけます。 

 

2026 年 2 月 8 日作成 


